Warszawa, dnia 11 lipca 2016 .

RZECZPOSPOLITA POLSKA
MINISTER CYFRYZACJI

Anna Strezyriska

DT-WIT.415.22.2016

Pani

Hanna Mathia

Dyrektor Biura Zarzadu
Zwigzek Pracodawcow Mediow

Elektronicznych i Telekomunikacyjnych
MEDIAKOM

Szanowna Pani Dyrektor,

w odpowiedzi na przekazany przez Panstwa dokument ,Bariery w dziatalnosci matych
i Srednich operatoréw telekomunikacyjnych”, po wnikliwej analizie zawartych w Panstwa
wystgpieniu postulatéw, przekazuje stanowisko Ministerstwa Cyfryzacji w przedmiotowe;j
sprawie.

W zakresie postulatu powotania nowej inicjatywy na rzecz likwidacji barier
administracyjnych, miedzyresortowego zespotu roboczego z udziatem operatoréow -
Ministerstwo Cyfryzacji zwraca uwage, ze juz w chwili obecnej istnieje otwarte
porozumieniem miedzy administracjg rzadowa, samorzadowq i przedstawicielami rynku
telekomunikacyjnego. Memorandum w sprawie wspdtpracy na rzecz budowy i rozwoju
pasywnej infrastruktury sieci szerokopasmowych, ktérego sg Panstwo cztonkami od wielu lat
dziata na rzecz udogodnien dla rynku telekomunikacyjnego. W ramach prac Memorandum
powstafa lista barier inwestycyjnych i administracyjnych. Do tej pory zniesiono szereg
z zidentyfikowanych w ramach prac Memorandum barier.

Najnowszym przyktadem takich dziatan jest uchwalona w dniu 9 czerwca 2016 r. ustawa
0 zmianie ustawy o wspieraniu ustug i sieci telekomunikacyjnych oraz niektérych innych
ustaw. Nowelizacja ta wprowadza szereg usprawnien w procedurach administracyjnych,
utatwia tez realizacje inwestycji telekomunikacyjnych.

Wprowadzane obecnie przepisy m.in.:

1. ufatwiajg dostep do nieruchomosci lasow panstwowych, nieruchomosci
zlokalizowanych w granicach terenéw zamknietych oraz budynkéw wielorodzinnych
pozostajgcych pod zarzgdem wspdlnot lub spoétdzielni mieszkaniowych, poprzez
umozliwienie Prezesowi UKE naktadanie na te podmioty decyzji ustalajgcych ramowe
warunki udostepniania posiadanych nieruchomosci na cele realizacji infrastruktury
telekomunikacyjne;j;



2. utatwiajg dostep do infrastruktury energetycznej, w celu realizacji infrastruktury
telekomunikacyjnej;

3. doprecyzowujg przepisy dotyczgce dostepu do nieruchomosci, w tym do budynku,
w celu wykonania instalacji telekomunikacyjnej zapewniajacej dostep do ustug
telekomunikacyjnych w tym budynku;

4. zmieniajg zasady udostepniania kanatow technologiocznych z umowy cywilnoprawnej
na decyzje administracyjng;

5. przewidujag obowigzek wyposazenia budynku wielorodzinnego, zamieszkania
zbiorowego lub uzytecznosci publicznej w instalacje telekomunikacyjng, jezeli
budynek poddawany jest przebudowie, nadbudowie lub rozbudowie obejmujgcej
ingerencje w jakakolwiek infrastrukture techniczng budynku;

6. istniejgcy juz obowigzek udostepniania infrastruktury technicznej w celu realizacji
infrastruktury telekomunikacyjnej poszerzajag m.in. na podmioty zapewniajgce
infrastrukture przeznaczong na uzytek transportu (np. zarzadcy infrastruktury
kolejowej) oraz oswietlenia publicznego (zwykle jednostki gminne);

7. wprowadzajg obowigzek koordynacji robét budowlanych, dotyczgcych infrastruktury
technicznej i finansowanych w catosci lub w czesci ze $rodkéw publicznych,
polegajgcy na umozliwieniu wspdlnego prowadzenia robét w zakresie tej
infrastruktury iinfrastruktury telekomunikacyjnej zainteresowanego przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego (w tym samym miejscu i czasie, np. we wspdlnym wykopie);

8. tworzg Punkt informacyjny do spraw telekomunikacji prowadzony w systemie
teleinformatycznym przez Prezesa UKE, za pomocg ktérego bedzie mozna uzyskaé
informacje m.in. o procedurach w telekomunikacyjnym procesie inwestycyjnym,
a takze informacje o istniejacej infrastrukturze technicznej oraz o planach
inwestycyjnych w tym zakresie.

Powyzsze rozwigzania nie wyczerpujg wszystkich wprowadzanych nowelg usprawnien, daja
jednak obraz zakresu i charakteru uchwalonych przepiséw.

Ministerstwo, zgodnie z Panstwa postulatem, prowadzito takze dziatania zmierzajgce do
obnizenia stawek za zajecie pasa drogowego drég samorzadowych. W ramach tych dziatan:

1. przeprowadzono publikacje ,Kodeksu Dobrych Praktyk na rzecz wsparcia projektow
szerokopasmowych przez JST” oraz Listu Intencyjnego Ministra Administracji
i Cyfryzacji w zakresie problemu wysokich opfat za zajecie pasa drogowego
(17 kwietnia 2015 r. wystany w wersji elektronicznej do wszystkich jst w Polsce,
w sierpniu 2015 r. dystrybucja wersji papierowej);
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2. przygotowano ,Poradnik dla zarzadcéw drég w zakresie budowy infrastruktury
telekomunikacyjnej w pasie drogowym” (3 sierpnia 2015 r. wystany w wersji
elektronicznej do adresatow w catej Polsce za posrednictwem e-PUAP);

3. prowadzono dziatania informacyjno-promocyjne majgce na celu uswiadomienie wagi
problemu zbyt wysokich optat za zajecie pasa drogowego, poprzez m.in. udziat
przedstawicieli resortu w konferencjach lokalnych i regionalnych organizowanych
przez samorzady, ktére budowaty regionalne sieci szerokopasmowe;

4. przeprowadzono szkolenia dla JST i przedsiebiorcéw m.in. z zakresu zajecia pasa
drogowego i optfat za pas drogowy (w 2015 roku przeprowadzono Il edycje szkolen
w ramach ,, Akademii Sieci Szerokopasmowych”);

5. wspierano samorzadowe inicjatywy majace na celu obnizenie optat za zajecie pasa
drogowego — m.in. Plan Cyfrowy 2025 dla Warmii i Mazur;

6. wzmocniono wspotprace pomiedzy Memorandum a JST. W dniu 17 czerwca 2015 r.
odbyto sie pierwsze wspdlne posiedzenie grupy roboczej ds. finansowania projektéw
szerokopasmowych oraz przedstawicieli Komisji Wspdlnej Rzadu i Samorzadu
Terytorialnego. Posiedzenie byto poswiecone problemowi optat za zajecie pasa
drogowego;

7. zwrécono sie do samorzagddéw z wnioskiem o zadeklarowanie wprowadzania stawek
optat za zajecie pasa drogowego ponizej 20 zt/m2/rok dla infrastruktury
telekomunikacyjnej. Deklaracje przekazato tgcznie 330 gmin.

Ponadto, do ustawy z dnia 9 czerwca 2016 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rozwoju ustug
i sieci telekomunikacyjnych oraz niektérych innych ustaw wprowadzono obowigzek zmiany
decyzji na zajecie pasa drogowego w przypadku, gdy organ stanowigcy JST zmieni uchwate w
sprawie wysokosci optat w zakresie obnizenia tych stawek.

Przygotowano takze do realizacji projekt majgcy na celu wsparcie wdrozenia Dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2014/61/UE w sprawie srodkéw majacych na celu
zmniejszenie kosztéw realizacji szybkich sieci tgcznosci elektronicznej, w ramach ktérego
zaplanowano m.in. publikacje opracowan (kodeksow dobrych praktyk, poradnikéw itp.),
szkolenia dla administracji publicznej (zarzadcy drég publicznych, organy architektoniczno-
budowlane) i przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych z procesu inwestycyjnego budowy sieci
szerokopasmowych po wprowadzonych zmianach legislacyjnych nowelizacja Megaustawy.

W Ministerstwie zostat takze opracowany kompleksowy materiat dotyczacy optat za zajecie
pasa drogowego w inwestycjach telekomunikacyjnych, ktéry zostat przekazany do Komisji
Wspdlnej Rzadu i Samorzadu Terytorialnego oraz zostanie opublikowany na stronie
internetowej Ministerstwa.
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Natomiast w odniesieniu do postulatu uproszczenia umow i regulamindw, obowigzujgce
przepisy ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r., poz. 243,
z pozn. zm.) zawierajg wymaog przedstawiania postanowien umownych w jasnej, zrozumiatej
i tatwo dostepnej formie (art. 56 ust. 3 Pt). Wymogi te dotyczg wszystkich dokumentéw
wchodzgcych w sktad umowy, zatem réwniez wzoru umowy stosowanego przez dostawce,
regulaminu $wiadczenia ustug, cennika, regulamindéw promocji i innych dokumentéw
stosowanych przez dostawcéw. Stopien przejrzystosci umowy uzalezniony jest nie tylko
od zakresu wymaganych prawem postanowieft umownych, ale przede wszystkim od sposobu
ich przedstawienia przez dostawce ustug. Decydujgce dla prostoty i dostepnosci umowy
sg zastosowany jezyk (unikanie sformufowan typowo prawniczych czy technicznych)
i sktadnia (unikanie zdan wielokrotnie, podrzednie ztozonych, odestan do przepiséw prawa),
sposob graficznej prezentacji tekstu (stosowanie czcionki odpowiedniej wielkosci, przejrzysty
uktad tekstu, odpowiednie formatowanie dokumentéw elektronicznych). Ponadto,
na przejrzystos¢ dokumentdow umownych wptyw ma witasciwe uporzgdkowanie tekstu
pozwalajgce na ustalenie w sposéb niebudzacy watpliwosci zakresu praw i obowigzkéw stron
umowy.

Odnoszac sie do postulatu wprowadzenia zasady, zgodnie z ktérg dostawca ustug nie bedzie
musiat dokonywaé zmian wzorcéw umownych i regulamindw czesciej niz raz w roku nalezy
wskazaé, ze propozycja ta nie jest zasadna. Zmiany wzorcow umownych wynikajg nie tylko,
ze zmian w obowigzujgcych przepisach, czesto sg réwniez wynikiem biznesowych decyzji
dostawcow ustug. Odgdrne, sztywne ograniczenie czestotliwosci wprowadzania zmian
nie odpowiada zaréwno stale zachodzgcym zmianom na rynku ustug telekomunikacyjnych,
jak rdéwniez koniecznosci dostosowania do tych zmian obowigzujgcych przepiséw.
Jednoczesnie nalezy nadmieni¢, ze zmiany wynikajgce bezposrednio z przepiséw prawa,
w szczegblnosci zmiany stawek podatku od towarédw i ustug, a takze usuniecie
niedozwolonych postanowien umownych nie powodujg dla dostawcy niekorzystnych
skutkéw odszkodowawczych w razie rozwigzania umowy przez abonenta - dostawca ustug
moze domagac sie zwrotu przyznanej ulgi zgodnie z zasadami wynikajgcymi z art. 57 ust. 6
(art. 60a ust. 3 Pt).

W odpowiedzi natomiast na postulat dotyczacy mozliwos$ci wprowadzenia uméw na okres
dtuzszy niz 24 miesigce, uprzejmie informuje, ze regulacje ustawy z dnia 16 lipca 2014 r.
Prawo telekomunikacyjne stanowig implementacje art. 30 ust. 5 dyrektywy 22/2002
zmienionej przez dyrektywe 136/2009. Zgodnie z przepisem dyrektywy ,panstwa
cztonkowskie zapewniaja, aby umowy zawierane miedzy konsumentami
a przedsiebiorstwami Swiadczacymi ustugi tgcznosci elektronicznej nie wprowadzaty
poczgtkowego okresu zobowigzania przekraczajgcego 24 miesigce. Dodatkowo, Panstwa
cztonkowskie zapewniajg réwniez, aby przedsiebiorstwa oferowaty uzytkownikom mozliwos¢
podpisania umowy na okres nieprzekraczajgcy 12 miesiecy.”
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Celem przepiséw unijnych, jak i krajowych (art. 56 ust. 4a ustawy Prawo telekomunikacyjne)
jest umozliwienie zmiany dostawcy tak czesto jak to mozliwe. Ponadto przepisy nie mogg
zniecheca¢ do zmiany dostawcy oraz nie istnieje mozliwos¢ wytaczenia z tego obowigzku
jednej kategorii ustugodawcow, tj. inwestoréw FTTH.

Zmiana przepiséw krajowych w postulowanym zakresie bytaby mozliwa w przypadku zmiany
przepiséw dyrektywy 22/2002 zmienionej przez dyrektywe 136/2009.

W odniesieniu do zmian wynikajgcych z wejscia w zycie ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r., poz. 827, z pdin. zm.) dotyczacych zasad
prowadzenia dziatalno$ci marketingowej za posrednictwem telekomunikacyjnych urzadzen
koicowych nalezy wskazaé, ze zmiana obowigzujgcych przepisébw miata na celu
zagwarantowanie ochrony szeroko pojetej prywatnosci odbiorcy, poprzez ograniczenie
dziatan marketingowych, ktére moga by¢ odbierane, jako ucigzliwe oraz generowaé koszty
zwigzane z ich obstuga. Jednoczesnie majac na uwadze fakt, ze takie dziatania mogg by¢
przez cze$¢ odbiorcéw uwazane za uzyteczne i wartosciowe mozliwe jest otrzymywanie
przekazéw marketingowych po uprzednim wyrazeniu na to zgody.

W kwestii postulatu dotyczacego objecia ulgg od podatku od nieruchomosci inwestycji FTTH
pragne wskazaé, ze wszelkie dziatania zmierzajagce od zmniejszenia obcigzania daninami
publicznymi sieci telekomunikacyjnych cieszg sie poparciem Ministerstwa Cyfryzacji. Sprawa
jednak jest zatozona i obejmuje swym zakresem réwniez regulacje UE.

Otéz zgodnie z interpretacja Komisji Europejskiej, wszelkie ulgi w zakresie podatku
od nieruchomosci, (ktére samorzady mogg wprowadzaé¢ juz na gruncie obowigzujgcej
ustawy) stanowig pomoc publiczng podlegajacg regutom pomocy publicznej okreslonym
w Traktacie o funkcjonowaniu Unii Europejskiej i prawie wspdlnotowym. Ponadto, pomoc
moze stanowi¢ jeden z dwéch rodzajow pomocy o réznych warunkach udzielenia:

1. pomoc de minimis, regulowana co do zasady przez rozporzadzenie Komisji (UE)
nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L 352
224.12.2013,s.1);

2. pomoc w ramach wytgczen blokowych, regulowana co do zasady przez
rozporzgdzenie Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajace niektére
rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108
Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.6.2014, s. 1).

Podstawe wprowadzenia ewentualnej ulgi/zwolnienia, mozna zatem oprze¢ na jednym z ww.
rodzajéw pomocy, przy czym:

1. w przypadku pomocy de minimis maksymalna kwota ulgi/zwolnienia moze wynie$¢
200 tysiecy euro w ciggu trzech lat, jednakze nalezy pamieta¢, ze jest to jednoczesnie
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limit pomocy de minimis, jakg dany przedsiebiorca moze otrzymac tgcznie w ciggu
trzech kolejnych lat ze wszystkich mozliwych zrédet takiej pomocy;

2. w przypadku pomocy w ramach wytgczen blokowych, warunkiem uznania
ulgi/zwolnienia za zgodne z art. 107 Traktatu i proporcjonalne jest wykazanie,
ze skorzystanie z ulgi spetnia efekt zachety, tj. bez tej ulgi nie dosztoby do inwestycji
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego.

Dodatkowo, w kazdym z ww. przypadkéw nalezy mie¢ na uwadze kumulowanie pomocy
publicznej i zwigzane z tym ograniczenia, ktére mogg negatywnie wptywa¢ na inne
instrumenty pomocowe. Ze wzgledu, wiec na ztozono$¢é sprawy i jej zawity charakter prace
wtym zakresie musza by¢ prowadzone z uwzglednieniem wszystkich mozliwych
konsekwencji.

Podsumowujgc, chciatabym podkresli¢, ze resort cyfryzacji nieustanie aktywnie dziata
w zakresie likwidacji barier w prowadzeniu dziatalnosci przez przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, w szczegdlnosci z sektora MSP. Przekazany przez Pafstwa materiat
zostanie wykorzystany w dalszych pracach i dziataniach Ministerstwa Cyfryzacji.

Z powazaniem,

Anna Strezynska
Minister Cyfryzacji
/-podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym
przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu/

Do wiadomosci:
1. Pan Pawet Szrot Sekretarz Stanu, Zastepca Szefa Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
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